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orcamento estara sempre condicionado a
evolugdo da situagdo Pandémica/Endémica
vivenciada e adaptado as normas em vigor.

A execucao deste Plano de Atividades e %@)
)
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Enquadramento

Dando cumprimento ao estipulado estatutariamente, a Cercifel apresenta aos seus
cooperadores, para aprecia¢do, discussédo e votagdo o plano de atividades e orgamento

para o ano 2022.

Devido a pandemia por covid 19, o ano de 2021 continuou a ser um ano atipico e, néo

obstante este documento apresentar os objetivos para 2022, gostariamos de realgar que
apesar do dificil contexto que tém sido os anos de 2020 e 2021, a cada momento
adaptamo-nos e reinventamo-nos em dindmicas de trabalho, que sejam essencialmente
seguras para todos, mas nunca esquecendo de dar resposta as necessidades dos nossos

Clientes/familias.

Esta pandemia deve ser encarada como “dindmica” e sob permanente avaliagdo, bem
como todas as atividades que estdo explanadas neste Plano, podendo sofrer alteragdes
de acordo com a situagdo vivenciada na data programada de cada atividade. Continuamos
a trabalhar com incertezas, mas com a certeza de que continuaremos a dar o nosso
melhor. Todos os dias surgem desafios e obstaculos que a Cercifel enfrenta tendo em

vista a sua Missao.

Assim, o ano de 2022 devera ser um ano de contengdo méaxima na atividade de
investimento e no controle de custos operacionais da Cercifel, sem nunca pér em causa
os investimentos nos novos equipamentos. Racionalizar custos e eficiéncia dos recursos,
a par das restricoes do funcionamento do Estado, adotando mecanismos organizacionais

para uma gestao mais eficaz e mais eficiente.
“A Cercifel deve mudar, quando o mundo muda”

Qualquer instituicao depende em 1° lugar da sua capacidade de compreender e interagir
com aquilo que a rodeia e quando o mundo muda a Cercifel também deve mudar e
acompanhar as mudangas, quer politicas, econémicas, culturais e principalmente as

sociais.

A Pandemia Covid-19 confrontou-nos a todos com varias alteragbes das nossas rotinas e
de todas as atividades planeadas e com o encerramento do CACl e o
confinamento/isolamento desde o dia 23 de janeiro, as atividades tiveram de ser
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compensadas novamente apenas a distancia, com contactos telefonicos com as familias e
com os clientes. Também foram realizadas visitas domiciliarias e distribuidos dois dias
por semana géneros alimentares a algumas familias para fazer face as necessidades

primarias.

E assim foi até a reabertura do CACI a 5 de abril de 2021, onde tudo foi novamente
reestruturado e pensado para contribuir para um regresso em seguranga para todos no

contexto de pandemia.

Para 2022, os grandes desafios consistem em acomodar os efeitos da pandemia,
mitigando o seu impacto adverso e procurando superar de todo o cansago e saturagio

que a pandemia provocou e ainda provoca em todos nés, bem como:

Externamente, um novo paradigma, a nivel politico, um novo governo, ndo antecipando
cenarios, sabemos que sera certamente diferente. A certeza é o instrumento que é o Plano
de Recuperacdo e Resiliéncia (PRR), sendo que nem sempre estes desafios sédo
favoraveis, mas estaremos sempre disponiveis para participar na vida da Cercifel e na
comunidade em que estamos inseridos com sentido de empreendedorismo, e para tal é
necessario termos a capacidade de afirmar a solidariedade da organizagdo, cuja

identidade se foi construindo ao longo destes ultimos 40 anos;

Por outro lado, a nivel interno, espera-nos também um ano de adaptacdo da nova
legislagao da valéncia do CAO/CACI, que torna a denominagao do CAO em CACI (Centro
de Atividades e Capacitagédo para a Inclusdo), adaptagoes essas que irdo ser quer, ao nivel
da propria filosofia de trabalho, deixando de ser s6 o ocupacional, mas passando
essencialmente para a capacitagao dos Clientes na comunidade, quer a nivel da alteragao
do quadro de Recursos Humanos, estando programados temporalmente dois anos para a
adaptacao da legislagdo, com entrada em pleno programada para Margo de 2023, por isso,
o ano de 2022 sera um ano de mudanca relativamente a esta valéncia. (Portaria n°70/2021

de 26 de margo).
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A CERCIFEL

A CERCIFEL é uma cooperativa de Solidariedade Social de utilidade publica, que tem
como missdao a defesa dos direitos das pessoas com deficiéncia intelectual e suas
Familias, apoiando a sua participagdo na vida social, promovendo o exercicio de
cidadania através de um conjunto de atividades e de servigos.

Tem a sua intervengéo nos dominios da Educagao Inclusiva e das Atividades Inclusivas.

Para a Cercifel interessa criar niveis de utilidade social, podendo afirmar que o foco no
Cliente constitui o elemento-chave para o sucesso da estratégia da CERCIFEL.

Servigos
Centro de Atividades e Capacitagao Para a Inclusédo

O Centro de Atividades e Capacitagdo Para a Inclusdo destina-se a pessoas com
deficiéncia, com idade igual ou superior a 18 anos, que ndo possam por si, temporaria ou
permanentemente, dar continuidade ao seu percurso formativo ou exercer uma atividade
profissional, ou ainda que se encontrem em processo de inclusdo socioprofissional,
designadamente entre experiéncias laborais. (Art°5 Portaria n°70/2021 de 26 de Margo).

Centro de Recursos para a Inclusao

O CRI desenvolve em colaboragao com as Escolas do ensino regular, o planeamento,
implementacao e avaliagdo de respostas inclusivas as necessidades dos alunos ao nivel
da atividade e da participagao num ou varios dominios da vida, decorrentes de alteragoes
funcionais e estruturais, de carater permanente.

Destinam-se a alunos com necessidades de mobilizagdo de medidas adicionais de
suporte & aprendizagem e a inclusao, cujas idades se situam entre os 6 e os 18 anos,
abrangendo os 5 Agrupamentos de Escolas do Concelho de Felgueiras. Este servigo é
prestado em regime de itinerancia, nas escolas que as criangas frequentam.

Principios da Acao
Missao

A Cercifel € uma cooperativa de solidariedade social que tem como missdo ser uma
entidade de referéncia no apoio e garantia os direitos e necessidades das pessoas
portadoras de deficiéncia /familias, contribuindo para uma sociedade mais justa e
inclusiva.
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Visao

A viséo desta instituicio é basear a sua intervengdo na melhoria continua das suas
praticas, na elevagdo da qualidade dos servicos prestados & populagdo portadora de

PLANO DE ATIVIDADES € ORGAMENTO (PAO) - 2022

deficiéncias e familias.

Valores

A solidariedade - Acolher com caracter solidario todos os que recorrem aso servigos da

CERCIFEL, respondendo as suas necessidades e especificidades.

Respeito e ética - Respeitar as condigoes e caracteristicas de todos os que apoiamos e

daqueles que connosco colaboram.

Confianga - Criar um habito de confianga mitua, entre nés e os que nos apoiam,
inspirando-nos na generosidade, na partilha e respeito pelas especificidades de cada um.

1 - Melhorar a qualidade de vida; incentivar a participagdo dos Clientes/Familias

2 - Certificagao da qualidade; satisfagao de necessidades e expectativas dos

Areas de intervengio estratégica

Valorizacao
Cliente/Significati
VOS5

1

Sustentabilida Qualidade dos
de economica SeIvicos

3 2

Abrangéncia
organizacional

4

intervenientes; eficiéncia organizacional; formagéao recursos humanos

3- Otimizagao dos recursos; angariagédo de fundos

1]
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4 - Alargamento das respostas sociais - Lar residencial e SAD; Alargamento das
respostas ocupacionais; Manutengao e reforgo das parcerias.

E objetivo da Cercifel assentar a sua Acdo nas pessoas, na prestagdo de servigos de
qualidade, nos colaboradores, nos recursos e na sustentabilidade financeira.

Na apresentagdo do Plano de atividades e orgamento de 2022 pretende-se dar uma
mensagem positiva e de incentivo, a todos que acompanham a Cercifel na preparagéo de
mais um ano, que apesar dos efeitos pandémicos causados em todos e a todos os niveis,
nao deixa de ser, (com o inicio previsto das obras em Janeiro de 2022), simultaneamente
desafiante e recompensador.

O Plano Anual de atividades e orgamento 2022
Resumo

Manutengao global das respostas CACI e CRI (atividades inclusivas, sessoes de
terapias/psicologia);

O projeto de implementagdo/construcdo das respostas Lar Residencial, nova
unidade funcional do CACI e SAD (Aprovagdo e execugao da Candidatura Pares
3.0);

Criar mecanismos para a Certificagdo do Sistema da qualidade (Programa
MOVE PME - Associagao industrial Portuguesa);

A continuidade de formagao interna aos colaboradores (Formagao-Acao);

Estdo planeadas como habitualmente, atividades dirigidas a comunidade para
promogdo da imagem CERCIFEL e para angariagdao de fundos, bem como de
inclusdo (cantar dos reis, caminhada noite magica, dia da amizade/solidariedade,
atividades interinstitucionais);

Continuidade da organizagdo do Semindrio Nos e a (D) eficiéncia IV
(candidatura INR);

Prevé-se a continuidade de sessdes de Musicoterapia dirigidas aos Clientes
(Candidatura INR);

Criagao de um Centro de Artes Inclusivo (Escola Padroso - Prémio Fidelidade);

Criagao de uma plataforma digital de comunicagao entre as familias e a Cercifel,
bem como a formagao/capacitagdao das Familias (Candidatura INR);

Conclusdo das obras da unidade funcional do CACI existente (Execugao da
candidatura Eq. Sociais| NORTE-07-4842-FEDER-000521|2020 CIM Tamega e

Sousa);
N o~
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Candidatura Capacitar Felgueiras

o Aquisicdo de equipamento de Lavandaria (maquina lavar e secar roupa

industrial) - Candidatura Capacitar Felgueiras

® Criagdo de um atelier mével, para capacitagdo de pessoas com deficiéncia que l

Obras de manutencdo na Escola de Padroso (Telhado/pintura exterior) -

se encontram em casa sem respostas, denominado “Contas com Coragio”
(Candidatura BPI Capacitar)

B Prevé-se uma receita de 446.740,00€ e uma despesa 441.490,00€ para um
resultado liquido previsional de 5.250,00€.

1-  Gestdo de Recursos Humanos
Sendo a area de maior impacto financeiro dos resultados da instituigdo e da sua
sustentabilidade, a gestao dos recursos humanos torna-se numa das areas mais
importante da instituicao

Objetivos Metas Indicadores Atividades Data
Responsavel
Aumentar a qualificagdo | 80% dos colaboradores % de colaboradores | Levantamento das Conselho

do quadro de Recursos
Humanos e consolidar
estratégias de
motivagao dos
colaboradores

frequentam, no minimo
uma Acdo de formagao.

75% dos colaboradores
avaliam as agoes
frequentadas como tendo
gerado impacto positivo
nas suas competéncias e
conhecimento.

que frequentam em
2022 uma Acdo de
formagado.

% de colaboradores
que avaliaram a
formagéo como
tendo impacto
positivo

Grau de satisfagdo
dos colaboradores

necessidades de
formagao

Executar o plano de
formagao de
colaboradores de 2022

Estabelecer parcerias c/
empresas certificadas
de formagao

Administragao

Realizar reuniao
conjunta para todos os
colaboradores

Implementar sistema de
avaliagdo de
desempenho baseada
nos perfis de cada

grupo

Aplicar inquéritos de
satisfagdo aos
colaboradores

Pensar/implementar
sistema de
recompensas/Regalias

Conselho
Administragdo

Cooperaliva de Solidariedade Social, C.R L
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Promover a coesdo da
equipa e incentivar o
fortalecimento das
relagoes interpessoais
entre colaboradores

100% das atividades
previstas para este
objetivo ser cumprido

% das atividades
realizadas, nlimero
de participantes.

e Conselho

Almogo de Natal com
Clientes, Colaboradores

Administragao.

Dez./ DT

Almogo final de ano dos
colaboradores

Administragdo

Julho/ Conselho /h&};
(

Relativamente a formagao dos recursos humanos sera realizada através do
Programa MOVE PME num total de 100horas dando assim cumprimento &
obrigatoriedade das 40horas previstas na lei (garantindo o cumprimento no ano de

2021 e 2022), com o objetivo de melhoria dos servigos prestados.

2 - Gestao da qualidade

Objetivos Metas Indicadores Atividades Data/Responsavel
Continuar a desenvolver o Solicitar auditoria | Conselho Administragédo
sisttle.?adde gestdo da 5% de aumento zara cerr;ifi:agéo Ao longo do ano
qualidade ; a qualidade

ha nun?ero e Comparagao do

melh?rlas i nimero de sugestdes

relage.m AgBne do ano anterior para o

aitiatioe calculo de

percentagem% das
100% das reclamagdes/sugests | Executar plano de
i agdes de melhoria

reclamagdes/ es tratadas dentro do

sugestoes el

tratadas dentro

do prazo
Avaliar a satisfagao das 90% de Clientes | % de Clientes Publicar DT CACI Coordenador CRI
partes interessadas satisfeitos com | satisfeitos resultados de - Margo

0s servigos avaliagdo da

prestados satisfagao de

Clientes

90% de % de Colaboradores Publicar DT CACl/ICoordenador CRI -

colaboradores satisfeitos resultados dos Junho

satisfeitos colaboradores

=

a
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90% de

significativos

% de Significativos
satisfeitos

Publicar
resultados dos

DT CACI/ Coordenador CRT”

- Julho ¢

satisfeitos Significativos

90% de % de parceiros Publicar Conselho Administragao /
parceiros satisfeitos resultados de setembro q_
satisfeitos parceiros | il

As questdes da qualidade acompanharao todo o exercicio, sendo que a

certificagdo do sistema da qualidade, nao tendo sido possivel a sua

implementagao. Este ano sera realizada nova candidatura para o efeito. No entanto
ja se esta a trabalhar nesse sentido com a colaboragao do Programa MOVE PME.

3 - Gestao Fisica, Econémica e Financeira

Objetivos Metas Indicadores Atividades Data/Responsavel
Preparar execugdo de | 100% das % das Langar concurso piiblico Jan. / Conselho
projeto do Lar atividades atividades plataforma acingov Administragao
Residencial, nova previstas para realizadas face » . . -
. ; N 4 Aprovagao da candidatura ao Apos aprovagao
unidade funcional de | esse objetivo ao previsto
CACl e SAD e sua concretizadas programa Pares:3.0 Conselho Administragao
concretizagao.
Langamento do
concurso publico e
iniciar as obras
Realizar intervencdes | 100% dos % das Execugdo da Candidatura Eq. Ao longo do ano 2022
de construgdo e espagos atividades face | Sociais| NORTE-07-4842-FEDER- Conselho Administragao
reabilitagdo nas prioritarios de ao previsto 000521|
instalagoes da intervencao sao
unidade funcional construidos
existente do CACL Ireabilitados
Manter frota de 100% das % das Proceder a manutengao Ao longo do ano
viaturas operacional atividades atividades programada das viaturas da Conselho Administragdo
previstas para realizadas face | organizagao [Administrativo
este objetivo sdo | ao previsto
realizadas
Aumentar a Valor maior ou Montante Realizar o Cantar dos Reis. Jan/fev./ Equipa CACI

capacidade de
autofinanciamento da
instituigao

igual 20.000 €

angariado nas
campanhas da
Cercifel

(virtual- através do Facebook)

Promover a adesao da
comunidade & campanha IRS
solidario

Margo / Conselho
Administragao

Cooperativa de Slidarieﬁade Social, C.R.L
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Realizar campanha Pirilampo
Magico

Maio/ Conselho
Administragao
[Colaboradores

Realizar Caminhada Noite Magica

Junho /julho Conselha/k
Administragao |

IColaboradores

Realizar Jantares tematicos. Ex:
Noite de fados

Ao longo do ano

Conselho de
Administragao

Candidatar Projetos 6 projetos % de projetos | Identificar e elaborar candidaturas | Conselho Administragio
de f!nanciamento para | apresentados e apro»:ados em par.'al a qualificagdo de instalagées, Diregio Técnica CACI
equipamentos aprovados relagdo ao equipamentos e de eventos
atividades e total existentes sem cobertura (Colénia
instalagdes de Ferias, formagao,
equipamentos, etc) - INR, BPI
Capacitar, premio fidelidade, 2020,
associativismo e cultura (CMF) e
Capacitar Felgueiras
Criar novas respostas | 2 N° de Diagnastico de necessidades, Conselho Administragdo
propostas elabora?ao de proposta, e realizar Dirego Técnica CACI
apresentadas e | as candidaturas
realizadas
Obras manutengao 100% das Candidatura Execucao da Candidatura De Jan a Maio 2022
escola Pac:lroso atrv[dades aprovada Capacitar Felgueiras Conselho Administragio
(telhado/pintura realizadas

exterior)

Em 2022, a CERCIFEL propde-se investir em obras, onde serdo criadas as respostas
sociais, Lar Residencial, SAD (Servigo de Apoio Domiciliario) e nova unidade funcional de
CACI (Centro de Atividades e Capacitagdo Para a Inclusdo), e ainda ao nivel do respetivo
mobilidrio e equipamentos, por recurso a financiamento no ambito do Programa PARES
3.0, cuja candidatura ja foi elaborada em 2020, mas que se prevé a sua aprovagéo, para
breve.

Mantém-se como prioritario a requalificagdo/término da unidade funcional de CACI
existente, com a oportunidade do financiamento aos Equipamentos Sociais| NORTE-07-
4842-FEDER-000521| a0 2020 -CIM Tamega e Sousa, ja aprovado.

No primeiro caso, o investimento dependente de financiamento externo, sé sera viavel na
medida em que a aprovagdo da candidatura apresentada seja aprovada, permitindo a sua
efetivacdo. Na eventualidade de ndo ser aprovada, pretendemos apresentar nova
candidatura do mesmo projeto no ambito do PRR (Plano de Recuperagio e Resiliéncia-
Requalificagao e alargamento da rede de equipamentos e respostas sociais). Sdo projetos

(- £
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ambiciosos com investimento significativo, recorrendo a Cercifel para fazer face 3 parte
do financiamento privado, ao financiamento bancario no valor de 500.000,00€.

4 — Gestao do Cliente

Objetivos

Metas

Indicadores

Atividades

Data/Responsavel

Manter atualizados os
Planos de
Desenvolvimento

100% dos
Clientes tém o
seu PDI

% das atividades
realizadas face
ao previsto

Reunides de avaliagdo
dos PDI com os Clientes e
Significativos

DT e equipa do CACI

Individual de todos os devidamente
Clientes avaliado e
atualizado
Obter um grau de 80% dos PDI % das atividades | Monitorizagéo dos PDI. Fev. | Equipa técnica

eficacia global na

alcangam 75%

realizadas face

CACI

avaliagdo dos PDI dos resultados | ao previsto
previstos Reunides de avaliagao Julho / DT e equipa do
dos PDI com os CACI
respetivos intervenientes
Promover a melhoriada | 90% dos N° de atividades | Realizar rastreios para Ao longo do ano
qualidade de vida/saide | clientes desenvolvidas e | avaliar o peso, bem como, .
dos Clientes envolvidos percentagem de | agdes de sensibilizagao DT e equipa do CACI
Clientes para a prevengao da
envolvidos obesidade; realizar
massagens de
relaxamento aos clientes
dependentes; promover
atividade fisica e lidica
que permita o
desenvolvimento
cognitivo e o aumento da
forga muscular, bem
como, amplitude de
movimento
Aumentar a participacdo | 100% dos % dos Clientes Participagdo atividades da | DT e equipa do CACI
dos Clientes em Clientes que participam ANDDI (torneios)
atividadles Iﬂdicas., participam em er? fiuas Organizagéol Participagio
despor?was e socio pelo menos 2 atividades face atividades
culturais atividades ao total dos

interinstitucionais

T
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planeadas Clientes Colénia-de Ferlas X 7(\_,;
% dlas atividades Caminhada Noite Magica fS y\fe
80% das realizadas
- Festa de Natal
atividades J
programadas Peregri n~at;§o dos Frageis
sdo realizadas (animagéo) J
Continuidade das 80% dos % das sessoes Candidatura INR Fev. a dezembro de
sessoes da Clientes que os Clientes 2022 / DT CACI
musicoterapia nas participam nas | participam
atividades do CACI sessoes
planeadas
Aumentar a participagdo | 60% dos % dos Participar nas agdes de Conselho

dos significativos na
vida dos Clientes no
CAO

significativos
participam nas
atividades
realizadas.

80% das
atividades
programadas
sdo realizadas

75% dos
significativos
aderem ao
projeto da
plataforma
digital de
comunicagao
entre a familia e
a CERCI

significativos que
participam nas
atividades.

% das atividades
realizadas.

% de familias que
aderem ao
projeto

sensibilizagdo/ Formagao
tematicas,

Administragao /DT CACI
Ao longo do ano 2022

Participar nas atividades
promovidas pela Cercifel
(Festa Natal,
caminhada...)

Plataforma digital de
comunicagdo entre a
CERCl e a familia -
Candidatura INR

Conselho
Administragao /DT CACI

Ao longo do ano 2022

Maio a Dezembro de
2022 /DT do CACI

Aumentar a
implementagao dos
Planos de Acao e dos
objetivos do Pl - CRI

Implementagédo dos
PIT’s na Instituigdo

80% de sucesso
dos planos de
Acio e dos
objetivos do Pl
concretizados.

% dos alunos
que participam
nas sessoes
terapéuticas/psic
ologia.

% dos alunos
que

Frequentam os
PIT's.

Realizagdo de sessoes,
realizagao de Plt's

Conselho Administragdo
IEquipa CRI Ao longo do ano

O CACI através da sua equipa e dos servigos prestados contribuira para a consolidagao
da imagem da Cercifel na sociedade.

Continuara também a empenhar-se nas atividades desportivas (promovidas pela ANDDI),
apoiando e acompanhando os seus Clientes, bem como em todas as atividades llidicas e
socioculturais, e nas atividades da Cercifel que permitam uma maior Inclusao.

De realgar que a resposta com o acolhimento dos PIT’s efetuados pelos agrupamentos de
escolas no ambito do CRI, e a disponibilidade de acolher visitas e estagios, permitem
potenciar uma maior sensibilizacdo para a problematica da deficiéncia junto da
comunidade e refor¢a o impacto da Cercifel junto daqueles a quem presta servigo.

T
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5 - Parcerias

Objetivos Metas Indicadores Atividades Data/Responsavel |
ve
Manter as parcerias de 100% das % de parcerias de | Participagao nas reunides | DT CACI - Ao longo do
caracter permanente parcerias de caracter da Rede Social. ano
carmar p?rmaner?te e Participagdo nas reunides | DT CACI - Ao longo do
permanente sdao mantidas

sao mantidas

interinstitucionais

ano

Cumprimento dos atuais | Conselho

protocolos de parceria Administracédo - Ao

(Continente Felgueiras) longo do ano

Participagdo em Conselho

atividades McDonalds Administragao - Ao
longo do ano

Com os Agrupamentos de | Conselho

Escolas no ambito do CRI

Administragao / CRI -
Ao longo do ano

Com as Autarquias Conselho
Municipios de Felgueiras | Administragao - Ao
e de Lousada Transporte | longo do ano
Clientes
Com o Instituto de Conselho
Seguranga Social -acordo | Administragao — Ao
de cooperagao longo do ano
Com o Ministério da Conselho
Educagao - protocolo Administracao - Ao
existente longo do ano
Com Escola Secundariae | Conselho
Institutos Superiores Administragao / DT - Ao
(Estagios Curriculares) longo do ano
Com IEFP através da
realizagdo e
acompanhamento de
medidas de incentivo ao
emprego
Com a Academia de
danca de Felgueiras
Manter a Filiagdo na Manter a Participagdo nas Conselho
FENACERCI filiagao Reunides / encontros Administragao -
marcados pela Colaboradores
FENACERCI, participagao
Campanha pirilampo
Manter a Filiagdo na Manter a magico
ANNDI fillagdo Participagao nas
Reunides e

L

il |

< -
Cooperativa de Solidariedade Social, C.R.L



PLANO DE ATIVIDADES € ORGAMENTO (PAO) - 2022

>)

:
a <9*

| Atividades Anddi Conselho
Administragao /CACI
Filiagdo na UDIPSS Mantfr a Participat_;éo nas reunidées | Conselho de iﬁl
filiagao e formagdes/ apoio Administragao/
juridico/contabilistico etc | colaboradores
Estabelecer novos 2 parceiros Namero de novos | Realizar reunides com Ao longo do ano l
parceiros estratégicos novos parceiros entidades estratégicas

Conselho de
Administragao

6 -~ Comunicagao, Representagao e Promogio da Cercifel

Objetivos Metas Indicadores Atividades Data/Responsavel
Divulgar os servigos 80% Das % Das atividades | Organizar visitas de estudo de | Abril / Coordenagéo
prestados pela Cercifel | atividades realizadas face ao | alunos com NEE ao CACI, para | CRI
€ as suas atividades previstas sao previsto apresentagdo de servigos e

realizadas e sinalizagao de potenciais
divulgadas Clientes.
Manter o site da Cercifel Servigos
atualizado, bem como pagina | Administrativos /
do Facebook. Conselho
Administragao
Divulgar as atividades Conselho
realizadas junto da imprensa Administragao
local e regional
Promover a 5 Voluntarios Organizagéo de oportunidades | Maio / Conselho
proximidade da externos na N* da volanthrios da participagdo de voluntarios | Administragdo
instituigao a Campanha do iialitiae na campanha do pirilampo.
Comunidade Pirilampo Magico

5 Voluntarios
externos sao
envolvidos na
Caminhada Noite
Magica

Envolver voluntarios externos
na organizagao da Caminhada

Noite Magica

Junho / Conselho
Administragdo
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/_
Mais do que 3 N° de atividades Realizar atividades de Ao longo do anc/’\— =
atividades dirigidas a caracter, informativo, cultural, T 0
2 : 3 odos A
comunidade recreativa e desportiva...ex: o
Casa do pai Natal (estufa) para )
visitas das escolas. @
AP
Mais do que 10 N° de Angariar novos cooperadores, | Ao longo do ano I
cooperadores através de convites a pessoas Cotiielio da
angariados influentes da regido Administragio
7- Plano de Reunides
Designagao da Reuniao Resposta | Periocidade | Data Participantes
Social
Conselho de Administragao Geral Bimensal 12 e 3?| Conselho de
terga-feira | Administragao
de cada
més
Colaboradores Geral Bianual A definir | Conselho
Administragao e
Colaboradores
Elaboragdo do  Relatério  de | Geral Anual Fevereiro | Conselho de
Atividades e contas Administragaol DT
CACIlI  Coordenagao
CRI
Elaboragao do Plano de Atividades e | Geral Anual Novembro | Conselho de
Orgamento (PAO) Administragao/ DT
CACll  Coordenagao
CRI
Encarregados de | CACI Bianual /| Adefinir | C.A/ D.T I
educacaolSignificativos/Clientes sempre que Encarregados/ equipa
necessario Técnica

CGRLC
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Equipa Técnica CACI CACI Mensal 1 D.T e Equipa Técn?c\:ih
segunda | do CACI &
de cada
més
(horario
pos- Q)
laboral)

Equipa Técnica CRI CRI Mensal 1? quarta- | C.A. e Coordenagao
feira cada | CRI/Equipa Técnica do
més CRI
(horario
pos-
laboral)

9- Orgcamento

RECEITAS

COMPARTICIPAGOES EXPLORAGAO
SEGURANGA SOCIAL (CACI) 251 000,00 €
MINISTERIO EDUCAGAO (CRI) 55 040,00 € 306 040,00 €
RENDIMENTOS PROPRIOS
VENDAS 1500,00 €
PIRILAMPO MAGICO (CAMPANHA) 21 000,00 € 22500,00 €
PRESTAGAOQ SERVIGOS
MENSALIDADES CLIENTES 25 000,00 €
ATIVIDADES AREAS OCUPACIONAIS 1.500,00 €
QUOTIZAGOES E JOIAS 3500,00 € 30 000,00 €
OUTROS RENDIMENTOS E GANHOS
DONATIVOS (INJUNGAO PENAL) 1.500,00 €
CONSIGNAGAOP IRS 7 500,00 €
CONCURSO ESPANTALHO/CANTAR REIS/DIV. 3 000,00 €
CMF - PROGRAMA CAPACITAR 27 497,00 €
INR 27 353,00 €
IEFP 18 000,00 €
RESTITUICAO IMPQSTOS 1350,00 €
OUTROS NAO ESPECIFICADOS 2 000,00 € 88 200,00 €
TOTAL ORGAMENTO RECEITAS 446 740,00 €

\



DESPESAS

PLANO DE ATIVIDADES € ORGAMENTO (PAO) - 2022

FUNCIONAMENTO
ATIVIDADES/PROJETOS
CAMPANHA PIRILAMPO MAGICO
SERVICO REFEICOES
MEDICAMENTOS E ARTIGOS SAUDE
MATERIAL DIDATICO

LIMPEZA, HIGIENE E CONFORTO
DIVERSOS

FORNECIMENTOS E SERVICOS EXTERNOS
TRABALHOS ESPECIALIZADOS:
CONTABILIDADE

PROGRAMAS INFORMATICOS
SEGURANCA

HIGIENE SEGURANCA TRABALHO
HONORARIOS

DIVERSOS

CONSERVACAO E REPARAGAO
VIATURAS

EQUIPAMENTOS
INFRAESTRUTURAS

EDIFICO PADROSO

ENERGIA E FLUIDOS
ELECTRICIDADE

AGUA

COMBUSTIVEIS

DESLOCAGQOES E ESTADIAS DIVERSAS

CUSTOS DIVERSOS
COMUNICACAO

SEGUROS

ENCARGOS BANCARIOS
QUOTIZACOES + REPOSICOES
DIVERSOS

GASTOS COM PESSOAL
REMUNERACOES PESSOAL
SEGURANCA SOCIAL
SEGURO AT

P
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30000,00 €
13 000,00 €
18 500,00 €
500,00 €
750,00 €

2 500,00 €
500,00 €

1440,00 €
750,00 €
750,00 €
600,00 €

3 500,00 €
500,00 €

1000,00 €
13 000,00 €
1000,00 €
25 000,00 €

5 000,00 €
850,00 €
1750,00 €
250,00 €

750,00 €
1500,00 €
11 000,00 €
5 000,00 €
500,00 €

245 000,00 €
53 500,00 €
2 600,00 €

65 750,00 €

7 540,00 €

40 000,00 €

7 850,00 €

18 750,00 €
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OUTROS GASTOS COM PESSOAL 500,00 € 301 600,00 6\
@;,\'

TOTAL DAS DESPESAS 441 490,00 €

RECEITA PREVISTA 446 740,00 € Q

DESPESA PREVISTA 441 490,00 € -

RESULTADO LiQUIDO PREVISIONAL 5 250,00 €

INVESTIMENTOS PREVISTOS

No ano de 2022, a CERCIFEL, ira dar inicio a conclusdo do CAO | estando previsto o inicio no
més de janeiro 2022.

Os restantes investimentos, construcdo da segunda unidade funcional do CACI, Lar
Residencial e SAD terdo o seu inicio logo apds a aprovagdo da candidatura, dos projetos e
conclusdo dos procedimentos concursais. O investimento abaixo plasmado sera repartido
pelos anos de vida de execucio dos projetos.

INVESTIMENTO:
EDIFICIOS E OUTRAS CONSTRUGOES:

CACI (CAO 1) 782 290,56 €
CACI, LAR RESIDENCIAL, SAD 1505 104,26 €
EQUIPAMENTO 140 749,00 €
EQUIPAMENTO TRANSPORTE 20.000,00 € 2428143,82€

COMPARTICIPACOES PARA INVESTIMENTO:

FUNDOS PROPRIOS 80362,83 €

FINANCIAMENTO PUBLICO (CANDIDATURA NORTE

2020) 401 829,88 €

FINANCIAMENTO PUBLICO (CANDIDATURA PARES 3.0) 832 089,00 €

REEMBOLSO IVA 213 862,11 €

SUBSIDIOS AUTARQUIAS 400 000,00 €

FINANCIAMENTO BANCARIO 500 000,00 € 2428143,82€

Esta caminhada histérica que orienta a Cercifel desde 1981, pressupde uma reflexdo
sobre os servigos e os recursos que mantemos e que sdo disponibilizados aos
felgueirenses e as populagdes dos concelhos abrangidas pela nossa intervengdo. Assim
como, do caminho que queremos percorrer no futuro para efetivar os sonhos que até aqui
nao foram realizados e como a chave de todos os processos da Cercifel esta nas pessoas
e sao as pessoas que as constroem, todos os contributos sdo bem-vindos,
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Contamos com o apoio e compromisso de todos: Clientes, familias, colaboradores,

cooperadores, Amigos e parceiros, para que este plano seja implementado
concretizado.

Obrigado a todos e sejam felizes,

O Conselho de Administragdo

: - - i :J.Ii
Cooperativa de Solidariedade Social, C.R.L
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RELATORIO E PARECER DO CONSELHO FISCAL

CERCIFEL — COOPERATIVA DE SOLIDARIEDADE SOCIAL, C.R.L.

Em conformidade com as disposi¢des legais e estatutarias e o mandato que nos foi
conferido, vem o Conselho Fiscal da Cercifel, apresentar o parecer sobre o Plano de
Atividades e o Orgamento para o exercicio econémico de 2022, elaborado pelo
Conselho de Administragao.

O Plano de Atividades e Orgamento € um documento previsional e de inteira
responsabilidade do Conselho de Administragdo, com o objetivo de enquadrar a
atividade da Cercifel, no que respeita a atividade programada e as suas implicagoes
economicas e financeiras.

O ano de 2022 sera certamente marcado pela inseguran¢a gerada pala pandemia
provocada pela COVID-19. E dificil prever o que vai acontecer. Por esse motivo, a
elaboracao do plano de Atividades e Orgamento incorpora, desde ja, este grau de
incerteza.

Analisados os documentos apresentados, os esclarecimentos obtidos e as
sugestbes apresentadas pelo Conselho de Administracdo as questdes levantadas
(no que se refere aos Investimentos), o Conselho Fiscal prop6e que sejam aprovados
o Plano de Atividades e Orgamento da Cercifel para o ano 2022.

Felgueiras, 20 de dezembro de 2021

O Conselho Fiscal,

o bk Nt g Kb
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Rua do Padre Jo&o n°® 5 — Varziela — 4650-747 Felgueiras
Tel./Fax: 255 336 417
Correio eletronico: geral@cercifel.org.pt
Site: www.cercifel.org.pt
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Aos vinte dias do més de dezembro de dois mil e vinte e um, reuniu na sua sede social sita
na Rua do Padre Joao, 5, Varziela, concelho de Felgueiras a Assembleia Geral da Cercifel
— Cooperativa de Solidariedade Social, CRL, pelas dezoito horas, em segunda
convocatéria, com a seguinte Ordem de Trabalhos:

Ponto 1 — Apreciacdo e votagcdo do Plano de Atividades e Orgamento para 2022,
apresentado pelo Conselho de Administragdo e, bem assim, do Parecer do Conselho

Fiscal:

Ponto 2 — Outros assuntos de interesse, para a Cooperativa.

Todos os Cooperadores foram convocados para esta assembleia por convocatéria datada
de 3 de dezembro de 2021, a qual foi feita com a antecedéncia prevista nos estatutos,
estando presentes treze cooperadores que constam da lista de presengas que segue em

anexo e que faz parte integrante desta, dos vinte e cinco cooperadores que compdéem a

Cooperativa.
A Mesa da Assembleia foi constituida pelo seu Presidente Ernesto Augusto Rodrigues e

pelo seu secretario Manuel de Freitas Peixoto Guimaraes

O Presidente da Mesa da Assembleia deu as boas-vindas aos presentes, apresentando
votos que a pandemia da COVID-19 nao nos tenha afetado, bem como as familias, e em
seguida deu inicio a ordem de trabalhos. Foi dada a palavra ao Conselho de Administragéo
para expor e explicar o contetido dos documentos do Plano de Atividades e Orgamento
para o ano de 2022. Os elementos do Conselho de Administracdo foram apresentando,
resumidamente mas de forma clara os diversos pontos constantes no plano de atividades,
nomeadamente as atividades de maior impacto para a Cercifel e para os clientes, tendo
referido que o plano e orgamento tem em conta a situacao que tem sido vivida durante o
ano de 2021 devido a pandemia e que ainda apresenta um quadro de muita incerteza, pelo
que muitas das atividades planeadas dependem diretamente do modo como a situagao for
evoluindo. Para 2022, os grandes desafios consistem em acomodar os efeitos da
pandemia, mitigando o seu impacto adverso e procurando superar de todo o cansago e
saturacao que a pandemia provocou e ainda provoca em todos nés. Espera-nos também
um ano de adaptacdo da nova legislagcdo da valéncia do CAO/CACI, que torna a

- denominagao do CAO em CACI (Centro de Atividades e Capacitagdo para a Inclusao),

S.l] JUFIL - PORTO PROCESSADO POR COMPUTADOR
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adaptacoes essas que irdo ser quer, ao nivel da prépria filosofia de trabalho, deixando de
ser s6 o ocupacional, mas passando essencialmente para a capacitacdo dos Clientes na
comunidade, quer a nivel da alteracdo do quadro de Recursos Humanos, estando
programados temporalmente dois anos para a adaptagao da legislagdo, com entrada em
pleno programada para Margo de 2023, por isso, 0 ano de 2022 sera um ano de mudanca
relativamente a esta valéncia. (Portaria n°70/2021 de 26 de marco). Foi feita referéncia
especial as obras e foram os Cooperadores informados que, a Candidatura para
Equipamentos Sociais ao programa Operacional Regional do Norte2020, foi finalmente
aprovada e, o concurso para a execugao da empreitada esta praticamente concluido, pelo
que esta previsto que a obra arranque na terceira semana de janeiro de 2022, de
requalificagao/términus do atual CAO. O programa PARES 3.0, a candidatura foi submetida
em 30 de novembro passado, para o Lar Residencial, o SAD e um novo CAO. No que
respeita ao orgamento o Conselho de Administragédo expés e explicou as diversas rubricas
e informou que os valores nele constantes consideram ja a execugao da candidatura aos
Equipamentos Sociais ao programa Operacional Regional do Norte2020, (NORTE-07-
4842-FEDER-000521|2020 CIM Tamega e Sousa), e a previsibilidade ao programa
PARES 3.0, sendo que a rubrica de investimentos separada do orgcamento propriamente
dito porque os referidos investimentos previstos na ordem dos 2.428.143,82€, (dois milhées
quatrocentos e vinte e oito mil cento e quarenta e trés euros e oitenta e dois céntimos)
serao distribuidos pelos diversos anos de execugao dos projetos. Assim o orgamento para
2022, sem os valores de investimento e o valor das comparticipagdes para o investimento,
apresenta o resultado liquido previsional de 5.250,000€ (cinco mil duzentos e cinquenta
euros), a receita prevista totaliza 446.740,020€ (quatrocentos e quarenta e seis mil
setecentos e quarenta euros) e a despesa prevista o total de 441.490,00€ (quatrocentos e

quarenta e um mil quatrocentos e noventa euros).
De seguida, o Presidente do Conselho Fiscal apresentou o parecer do Conselho Fiscal,
que propbe que a assembleia aprove o Plano de Atividades e Orgamento para 2022, --------
Depois de prestados diversos esclarecimentos suscitados pelos cooperadores, o
Presidente da Mesa, colocou este ponto a votagéo, que foi aprovado por unanimidade. Os
documentos referidos ficam arquivadas em pasta prépria, (pasta de Planos e Orgamentos,

Relatérios de Atividades e Contas e Pareceres do Conselho Fiscal).

De imediato, o Presidente introduziu o ponto 2 — Outros assuntos de interesse para a
i
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Cooperativa. Apés algumas questdes e pedidos de informagao prontamente prestados, o
Conselho de Administragdo, bem como o Presidente da Assembleia alertaram para a
necessidade de se promover um recrutamento criterioso e sensato de novos Cooperadores
para a Cercifel, sendo que esta missdo compete a todos os Cooperadores sem excegao.

Assim, foi sugerido pelos presentes que cada um dos Cooperadores proponha, durante o

ano de 2022, a admissao de um novo Cooperador.
O Presidente da Mesa, prop6s aos Cooperadores presentes a aprovagio da presente ata
em minuta. Colocada a votagao, foi aprovada a ata em minuta por unanimidade. -------------—-
Nada mais havendo a tratar deu o Presidente por encerrada a reunido da Assembleia da

qual se lavrou a presente ata que depois de lida e aprovada vai ser assinada. -------==-=-=—----
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